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調度平台歷程

時程 說明

7.23 • 發文通知申請帳號與完成資料上傳
• 迄今已經有310家完成系統帳號，共

有5500+次的登入

8.26~8.27 • 6場次系統操作教育訓練說明會，共
245家業者參加

• 客服團隊主動通聯與諮詢輔導，截至
今日已經超過4輪的主動通聯

9.24 • 發文通知尚未申請帳號的業者，申請
帳號與完成資料上傳

• 目前已經有8900+家事業單位的資料
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帳號申請
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一、使用環境

• 網址：https://wmc.kcg.gov.tw/

• 作業系統：Windows 10(含)以上 【原廠已經

停止支援Windows 7、Windows XP，請勿再

使用 】

• 建議使用瀏覽器：

• Chrome、 Firefox、Edge最新版

• IE 11 【 原廠已經停止支援IE10(含) ，請勿再使用 】

• 其他工具：Excel 編輯工具(如Microsoft Excel、

Google Spreadsheet、Libre Office…)

• 螢幕設定：最低相容於1,920 × 1,080

• 設定方式：螢幕空白處，滑鼠右鍵->顯示設定

https://wmc.kcg.gov.tw/
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清除業者，在調度平台要做什麼?

帳號申請
上傳

事業資料

建立

清運路線

建立

進廠確認單
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二、帳號申請的準備 1. 清除同意函(或岡山廠合約) 與2.清運
車輛行照

1. 請找出貴機構最新的清除同意函，範

例如左圖，如果貴機構僅清運至岡山

廠，請以事業的同意函為代表。

2. 清除同意函請掃描成PDF檔案，申請

帳號時會需要上傳到系統。

3. 如果您有多份同意函，上傳時請都上

傳。

4. 請準備清運車輛的行照圖片檔，檔案

格式請轉為PDF。

5. 請準備好了，再開始申請帳號。

1

2
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三、申請帳號

1. 進入網址(https://wmc.kcg.gov.tw/)。
2. 輸入公司代碼=管制編號，例如 E5600841。
3. 請點選 “我不是機器人”。
4. 點 。

2

1

3

https://wmc.kcg.gov.tw/
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三、申請帳號-步驟 1

連絡電話可修改，確認資料正確後，請按「下一頁」。

2

1
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三、申請帳號-步驟 2 填寫同意函資訊

請依同意函的內容，填寫
1.清除地址 2.聯絡(發文)地址 3.同意函文號 4.進廠量(公噸/月) 5.有效期限。

1
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三、申請帳號-步驟 2 選擇廢棄物代碼

2

2. 請依同意函核發的種類，來逐一增加廢棄物代碼。
如果不確定廢棄物代碼，可以至「廢棄物代碼查詢」
https://waste.epa.gov.tw/WasteConfigure/WasteCode.asp

https://waste.epa.gov.tw/WasteConfigure/WasteCode.asp
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三、申請帳號-步驟 2 選擇清除車輛

3

3. 清除車輛，請依廢棄物清除許可證內登載的清除車輛(全部)，來逐一新增，並

上傳行照，再點確定即可。

請注意

(1) 填入車號時，只需打車號之關鍵字，系統會自動檢核(浮出)貴機構在環保署公

民營系統的清運車輛車號，並帶入相關資訊。

(2) 清除車輛之頭車尾車請都要列入。

只要填寫車號第一個字，
就會自動帶入完整車號
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三、申請帳號-步驟 2 選擇清除車輛

請注意

車頭、車尾各一車牌者(如聯結車)

(1) 頭車：總重、空重都維持 0，不用填寫。

(2) 尾車：請根據行照，填入空重、總重都要填寫。

僅一個車牌者(如壓縮車)

(1) 總重：總重量。

(2) 空重=總重量-載重。



14

三、申請帳號-步驟 2 上傳同意函掃描檔

4. 請上傳同意函掃描檔案。
5. 檢視資料都正確後，請按下一頁 。

4
5
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三、申請帳號-步驟 3 填寫主帳號資訊

1. 請注意，此處的帳號為貴機構的主帳號。
2. Email暨帳號：登入信箱的同時即設定好帳號。

例如：信箱為wmc2021@gmail.com，黃底即帳號。
3. 待調度中心審核通過後，會寄發Email告知密碼。

1

2

3

mailto:假如信箱為wmc2021@gmail.com
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三、申請帳號-帳號審核通過信

1. 審核通過後，系統會寄發審核結果通知信，信件內含帳號(您的Email 

帳號部分，如 abc@mail.com.tw，帳號則為abc )與密碼。
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進廠管理
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一、網站基本操作功能

1. 點小眼睛可以顯示出密碼，方便輸入。

1
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一、網站基本操作功能

1. 由於資安因素，請第一次進入系統時，請務必修改密碼。



20

一、網站基本操作功能

使用者資訊

公告訊息

功能列

1 [功能列]：可以使用的功能

2 [使用者資訊] ：系統登入者的名稱與登出按鈕

3 [公告訊息] ：系統提供的公告訊息，請一定要閱讀後再開始使用系統

1

2

3
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二、【清除機構】的基本資料

• 清除機構的資料管理：1.資料管理 2.進廠同意函管理 3.車輛管理 4.合約管理。
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三、【清除機構】的基本資料

• ：查看清除業者的基本資料，如同意函文號、核可量。

• ：查看清除業者與事業的關係。
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三、【清除機構】的進廠同意函管理

• 清除機構至少有一份進廠同意函。

• 可以點選 ，查看同意函的資料。

• 點選 ，來去更改同意函的內容，調度中心人員將進行資料審

查。

1
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三、【清除機構】的進廠同意函管理
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三、【清除機構】的進廠同意函管理
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三、【事業單位】的基本資料與同意函

• 事業單位：1.基本資料 2.進廠同意函管理 3.合約管理
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三、【事業單位】的基本資料與同意函

• 點選【編輯】可修改負責人與聯絡電話。

• 如果還沒上傳事業單位資料，請先填寫事業資料。

1
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三、【事業單位】的基本資料與同意函

• 審查通過-具有功能：【展延】、【變更】、【查看】。

• 審查(未)通過-具有功能：僅有【查看】功能。
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三、【事業單位】的基本資料與同意函

• 之前透過Excel上傳的事業單位，請再補上傳事業同意函

• 若已上傳事業的同意函，會以 表示。

• 尚未上傳事業的同意函，會以 表示。
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三、【事業單位】的新增

• 【新增】：一次新增一家，方便臨時新增。

• 【匯入】：可一次新增多家事業單位，但需補上傳同意函。

1 2
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三、【事業單位】的新增

1

2

• 將事業的管編或統編輸入後，系統會自動帶入相關資料，不需要手動

填寫，僅需填入負責人、聯絡電話與列管狀態即可。

• 如果事業不具管編或統編，則該欄位請空白，但須手動輸入事業單位

名稱、行業別、地址..等基本資料。
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三、【事業單位】的新增

3

• 請根據事業的同意函公文，填入相關資料。

• 如果該事業具有兩間以上處理機構的同意函，請擇一廠作為代表即可，

如果有高南廠的同意函資料，請優先採用高南廠的同意函。
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三、【事業單位】的新增

4

• 填寫資料完成後，請上傳同意函影本



34

三、【事業單位】-下載彙整表

1

2

• 點選【下載彙整表】功能，可批次匯出事業單位的進廠同

意函資料



35

三、【事業單位】的合約管理【非強制】

• 合約管理區提供清除機構上傳與事業單位的合約內容與檔

案，目前屬於備查性質，並不影響填寫進廠確認單。
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四、【清運前】清運路線

• 【路線清單】簡化進廠確認單填報的功能，可以設定習慣性、常清運的路

線，填報進廠確認單時可以直接帶入

• 【進廠確認單清單】：管理貴機構的進廠確認單



37

四、【清運前】清運路線

• 點新增，*為必填

【載運路線】：名稱由業者自行決定。

【清運種類】：下拉式選單，請選擇自己的清運種類。
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四、【清運前】清運路線

• 點

【事業單位】：下拉式選單，輸入關鍵字，系統會自動帶入該事業。

【委託單位編號】：下拉式選單，系統隨機生成代碼+(同意函文號)，選擇自己的文號即可。

【廢棄物代碼及名稱】：下拉式選單，輸入關鍵字，系統會自動帶入該廢棄物。

【預計重量】：由清除業者自行預估該車當日清運的重量，可填0(不可空白)。
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四、【清運前】清運路線與進廠確認單

1

2

• 如果需要調整清運重量，請點選【編輯】進入修改

• 該事業須檢具清運三聯單，請直接在三聯單編號欄位中，填入三聯單編號

• 如果有填報三聯單編號，在系統產製營運紀錄的XML時，該筆資料就不會納入營運紀錄
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四、【清運前】清運路線與進廠確認單

• 點 可直接新增「相同事業、相同委託單位證號」的資料。只需

填入廢棄物代碼跟重量，最後點儲存即可。
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四、【清運前】清運路線與進廠確認單

• 點選自己所屬的類別，如A1本市事廢、A2a乙方自收..等。
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四、【清運前】清運路線

• 依序選擇進廠別、清運車輛、清運路線..等。

• 系統會自動帶入路線管理的資料

• 當臨時要在新增事業時，可點 增加。
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五、【清運前】進廠確認單

已申請進廠確認

【狀態：待進廠】

已進廠完成清除刷

二維修碼

【狀態：已進廠待

確認】

回辦公室

確認淨重

【狀態：已完成】

歸檔

預計進廠日當天 介接地磅系統淨重
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五、【清運前】進廠確認單

2
1

• 點列印，並將進廠確認單列印出來並隨車攜帶。

• 左上方：進哪一廠。

• 右上方：司機出場取過磅單並掃描二維條碼。

仁武
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進廠(未變動)

• 於出廠取得地磅單時，同時刷二維條碼

出廠(增加 1步驟)

六、車輛實際進廠作業
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七、【進廠後】進廠確認單管理

• 清運前：可以編輯、刪除與列印。

• 清運後：根據取回的過磅單，於系統填寫實際重量。
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七、【進廠後】進廠確認單管理的重量修正

1

• 請根據拿到的磅單，填入【過磅單號】、【過磅淨重】、【實際進廠

時間】

• 【過磅淨重】調整時，系統會自動調整廢棄物的實際重量，實際的總

重加總一定要等於過磅淨重。

2



48

七、【進廠後】進廠確認單管理的重量修正

3

• 【暫存】：之後還可以再修改重量，狀態維持【已進廠待確認】

• 【確認送出】：之後不可以再修改重量，狀態維持【已完成】

• 如果重量正確，系統會發Email通知事業單位，表示清運完成。
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八、月營運紀錄XML

• 進廠確認單狀態是【已完成】、【非列管資料】(無三聯單編號)的清運

紀錄，會轉成月營運紀錄XML提供下載

1

2
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九、系統管理-設定其他帳號

1
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九、系統管理-設定其他帳號

2

3

• 請根據其他帳號的權限，設定是管理者或者一般使用者

• 系統會發Email通知該使用者密碼



諮詢聯絡方式：

pstwmc@mail.pstcom.com.tw

07-7351500 #1760~1763

調度中心專人將為您提供諮詢服務
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mailto:pstwmc@mail.pstcom.com.tw

